
SDGs宣言

SDGsの達成に向けた取組み

❙持続可能な組織体制の整備に取組みます
社会に貢献し、信頼される企業を目指します。
【具体的な取組み】
Ø機密情報、個人情報等の情報管理体制を整備し、その方針・ルールを社内で徹底します。
Ø社員一人ひとりが、経営理念に基づきお客様に製品およびサービスを提供します。
Ø我々は社名のように願望（Aspiration）を実現（Achieve）し続けていくことを目指します。

❙顧客満足度および企業価値の向上を目指します
サービスの品質向上に努め、顧客満足度を追求します。
【具体的な取組み】
Ø サービスの品質に関する方針・目標・組織体制の明確化を図ります。
Ø万が一の不具合発生時の対応について、体制を整備しています。
Ø高度化・多様化する情報社会において、お客様の要望に向き合いお応えします。

本宣言書は東和銀行のサポート
のもと作成しています

私たちは持続可能な開発⽬標（SDGs）を⽀援しています。

❙社員が安心・安全にいきいきと働ける
職場環境を整備します
社員が働きやすい職場環境を整備します。

【具体的な取組み】
Ø フレックスタイム制を導入し、社員のライフスタイルに合わせた勤務形態を採用します。
Ø職務、役割に応じた研修受講や資格取得等により、社員のスキルアップを図ります。
Ø コミュニケーションを大切にし、ハラスメントの発生しない職場づくりに取組みます。
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